REPUBLIKA HRVATSKA
KARLOVACKA ZUPANIJA
GRAD DUGA RESA
GRADSKO VIJECE

KLASA: 024-04-05/25-01/01
URBROJ: 2133-3-01-01-25-4
Duga Resa, 30. prosinca 2025.

Temeljem ¢&lanka 117. Zakona o socijainoj skrbi (NN broj 18/22, 46/22, 119/22, 71/23 i
61/25) i Clanka 47. Statuta Grada Duge Rese (SluZbeni glasnik Grada Duge Rese broj
02/13, 01/15 1 6/17, 10/17, 2/18 i 6/18 — prociséeni tekst, 2/20 i 2/21) Gradsko vijec¢e Grada
Duge Rese na svojoj 6. sjednici odrzanoj dana 30. prosinca 2025. godine donijelo je

PROGRAM SOCIJALNE POMOCI IZNAD STANDARDA ZA 2026. GODINU

I.OPCE ODREDBE

Clanak 1.
Program socijalne pomodéi iznad standarda za 2026. godinu (u daljnjem tekstu: Program)
donosi se kao provedbeni akt u skladu sa Proraunom Grada Duge Rese u kojem su
osigurana sredstva za oblike pomoc¢i predvidene ovim Programom.

Op¢i cilj Programa je doprinijeti borbi protiv siromastva i socijalne iskljuéenosti, smanjenju
nejednakosti u drustvu, sprje€avanju nastanka novih kategorija siromasnih kao i smanjenju
broja siromasnih i socijalno isklju¢enih osoba.

SpecifiCni cilj Programa je raznim oblicima pomo¢i nastojati pruziti pomo¢ kuéanstvima koja
se nalaze u socijalnoj potrebi.

Ovim Programom pomoéi ée biti usmjerene:
- za mlade obitelji i djecu,
- za osobe s invaliditetom,
- za umirovljenike koji su najbrojnija skupina medu svim korisnicima pomodi,
- za gradane koji se iznenada nadu u tesSkim situacijama koje je pogodila te§ka bolest,
iznenadna smrt ¢lana obitelji ili neka druga obiteljska tragedija.

Za provedbu ovog Programa koristiti ée se podaci dostavljeni od strane sljedecih institucija i
to:

- Hrvatski zavod za socijalni rad, Podruéni ured Duga Resa

- Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje

- Porezna uprava

- Karlovacka Zupanija

- Gradsko drustvo Crvenog kriza Duga Resa

- Osnovne 8kole na podrucju grada

- Djedji vrti¢ Duga Resa

- Udruga i drugih pravnih osoba po potrebi (domovi zdravlja, bolnice i dr.).



IIl. UVJETI I KRITERIJI ZA OSTVARIVANJE PRAVA NA OBLIKE POMOCI

Clanak 2.
Osnovni kriteriji za ostvarivanje prava na pojedine oblike pomo¢i utvrdene Programom:
- Drzavljanstvo Republike Hrvatske
- Prebivaliste na podruc¢ju Grada Duge Rese
- Prihod kucéanstva ovisno o pravu koju se odobrava

lIl. PODNOSENJE ZAHTJEVA

Clanak 3.
Uz zahtjev za ostvarivanje prava na pojedine oblike pomo¢i, podnositelj je duzan prijaviti sve
prihode | prlloZiti dokaze o prihodima.
Zahtjev se podnosi na propisanim obrascima za svaki oblik pomodéi.
Podnositelj zahtjeva duzan je uz zahtjev priloziti propisanu dokumentaciju, a na trazenje
struénog suradnika za provedbu Programa duzan je predo€iti i priloziti i dodatnu
dokumentaciju, te u odredenim slu€ajevima dati i pisanu izjavu.
Za toénost podataka navedenih u Zahtjevu za ostvarivanje prava, podnositelj odgovara
materijalno i kazneno.
Svi obrasci Zahtjeva za pojedine oblike pomoéi nalaze se na sluzbenim stranicama Grada, a
mogu se podic¢i i u nadleznom tijelu Grada.

IV. OBLICI POMOCI | PLANIRANA SREDSTVA

Clanak 4.
1 Sufinanciranje prijevoza umirovijenika, OSI, bolesnih osoba i 3.000,00 €
drugih gradana
, rl?:pr:zgvgi;aei?;mi;:slﬁcaju elementarnih nepogoda i drugih 2.000.00 €
3. | Jednokratna pomo¢ 5.000,00 €
4. | Pomo¢ za novorodence 47.000,00 €
5. | Subvencioniranje troSkova prehrane beskuénika 300,00 €
6. | BoZi¢nica i uskrsnica umirovljenicima 60.000,00 €
, sg::;agnac‘:zanje Posudionice ortopedskih i medicinskih 1.210,00 €
8. | Razne akcije — pomo¢ bolesnima 3.000,00 €
9. | Pomo¢ obiteljima sa troje i viSe djece 140.000,00 €
10. | Pomo¢ i njega u kuci 6.000,00 €
UKUPNO - 267.510,00 €




1. SUFINANCIRANJE PRIJEVOZA UMIROVLJENIKA | OSOBA S INVALIDITETOM

Clanak 5.
Sufinanciranje prijevoza umirovljenika, osoba s invaliditetom i drugih gradana s podrugja
Grada Duge Rese utvrduje se u iznosu od 50% iznosa cijene mjesecne/godi$nje karte koja
pokriva relaciju od mjesta prebivaliSta do mjesta odredista unutar Karlovacke Zupanije.

Pravo na sufinanciranje javnog prijevoza imaju osobe koje ne ostvaruju pravo na besplatan
prijevoz vlakom po pilot projektu Vlade RH besplatnog Zeljezni¢kog prijevoza umirovljenika i
osoba starijih od 65 godina.

Pravo na sufinanciranje javnog prijevoza autobusom ostvaruju osobe koji su udaljeni vise od
1 km od najblize Zeljezni¢ke stanice izuzev osoba koje putuju na bilo kojoj liniji s podrucja
Grada Duge Rese do stanice Svaréa.

Pravo na sufinanciranje  javnog prijcvoza autobusom ostvarujec se za kupnju
mjesecnel/godiSnje karte za sljedece kategorije:

- umirovljenici s mirovinom nizom od 700 € mjeseéno,

- osobe s invaliditetom koje rjeSenjem imaju utvrden postotak invalidnosti od 80 do 100%,

- osobe bez primanja s navrsenih 60 godina Zivota.

- pratitelji osobe koja temeljem medicinske dokumentacije dokaZe da joj je neophodna
pratnja druge osobe.

Clanak 6.
Podnositelji zahtjeva, navedeno pravo ostvaruju podno$enjem zahtjeva i dostavom potrebne
dokumentacije na temelju koje nadlezno tijelo Grada donosi Zaklju¢ak.
Uz zahtjev, podnositelj zahtjeva za ostvarivanje navedenog prava duzan je priloziti sljedeéu
dokumentaciju:
- osobnu iskaznicu
- zadnji odrezak o mirovini
- rjeSenje o invalidnosti
- potvrdu Porezne uprave o primanjima
medicinsku dokumentaciju
drugu dokumentaciju po potrebi.

i

Clanak 7.
Osobama koje ostvaruju pravo na sufinanciranje prijevoza tijekom godine, refundacija
sredstava vrSiti e se na blagajni Grada Duge Rese nakon 15-tog u mjesecu za tekudi
mjesec. Korisnik je duzan donijeti kupljenu kartu i ra¢un i tako ostvariti pravo za one mjesece
za koje kupi kartu prijevoznika.
Prilikom refundacije sredstava izvrsiti ée se uvid u odrezak od mirovine za mjesec koji
prethodi mjesecu za koji se vrsi refundacija (zadnji odrezak od mirovine).

2. POMOC GRADANIMA U SLUCAJU ELEMENTARNIH NEPOGODA | DR.
NEPREDVIDENIH OKOLNOSTI

Clanak 8.
Ovim Programom predvida se pomo¢ gradanima u slu¢aju elementarnih nepogoda kao §to
su pozar, poplava, tuca i sli¢no, kao i u sluc¢aju uginuéa stoke i drugih nepredvidenih
okolnosti.
Pravo na financijsku pomo¢ iz prethodnog stavka mozZe se ostvariti bez obzira na kriterij
prihoda kucanstva.
Rjesenje o dodjeli ovog oblika pomoci donosi nadlezno tijelo Grada temeljem pisanog
zahtjeva sa dokumentacijom kojom se dokazuje osnovanost zahtjeva.



3. JEDNOKRATNA POMOC

Clanak 9.

Jednokratna pomo¢ moZe se odobriti kuéanstvu (samcu/obitelji) zbog trenutacnih okolnosti u
kojima su se nasli uslijed smrti, bolesti, neimastine, drugih nevolja i nepredvidenih okolnosti
po pribavljenim dokazima o materijalnom statusu.
Podnositelj zahtjeva moZe ostvariti pravo na isplatu ovog oblika pomoéi ukoliko ispunjava
kriterij prihoda i to da nema prihod visi od:

- Samac -450 €

- Dvoclana obitelj — 700 €

- | za svakog daljnjeg &lana + 200 €
Jednokratna pomo¢ odobrava se na temelju pismenog zahtjeva ili po sluzbenoj duznosti, a
moze se odobriti u novcu izravno kuéanstvu ili na naéin da nadlezno tijelo djelomi¢no ili u
cijelosti plati ra¢un za robu ili uslugu ovlastenoj pravnoj ili fizickoj osobi.
Jednokratna pomo¢ moze se odobriti samo jednom godiSnje i to do 100,00 €.
U slu¢ajevima izuzetno tegke socijalne i materijalne situacije, iznos jednokratne pomodi
moze iznositi do max 300,00 €.
Jednokratnu pomo¢ moguce je odobriti i u slu¢ajevima teSkog socijalnog statusa obitelji kao
§to su npr. nasilje u obitelji, jednoroditeljska obitelj, nestablina obltel] s viSestruko narusenim
meduljudskim odnosima, smrti roditelja, privremeni smjestaj majke s djecom u tajnom
skrovistu i drugim nepredvidenim slu¢ajevima.
Rjesenje o dodjeli jednokratne pomoci donosi nadlezno tijelo Grada.

4. POMOGC ZA NOVORODENCE

Clanak 10.
Pravo na pomo¢ za novorodence u iznosu od 600 € jednokratno imaju roditelji pod uvjetom
da jedan od roditelja ima prijavijeno prebivali$te na podrucju Grada Duge Rese i da je
novorodenée prijavljeno na toj adresi na podruéju Grada Duge Rese.
Zahtjevi za isplatu ovog oblika pomoéi podnose se u pravilu preko sustava e-novorodence, a
samo u iznimnim slu¢ajevima kada zahtjev nije moguce uputiti preko sustava e-
novorodence, na temelju pisanog zahtjeva uz iste dokaze koji se prilazu kroz sustav e-
novorodence, a to su rodni list za novorodence i potvrde o prebivalistu za novorodencée |
roditelje.
MPomocé ¢e se Isplatiti roditeljima kojima je novorodende preminulo nedugo nakon poroda, a
prije podno$enja zahtjeva za isplatu.
Rjesenje o dodjeli pomoci za novorodencée donosi nadlezno tijelo Grada.

5. SUBVENCIONIRANJE TROSKOVA PREHRANE BESKUCNIKA

Clanak 11.
Grad Duga Resa osigurao je sredstva za oblik materijalne pomodéi koji se odnosi na
subvencioniranje troskova prehrane beskuénika u Centru za beskuénike u Karlovcu.
Ukoliko se u Centru za beskucnike u Karlovcu priviemeno smjesti osoba s podruéja Grada
Duge Rese, Grad ¢e temeljem zahtjeva Hrvatskog zavoda za socijalni rad, Podru¢ni ured
Duga Resa podmiriti tro8kove prehrane pravnoj osobi koja vr$i uslugu spremanja hrane za
beskuénike u Centru za beskucnike u Karlovcu u visini osiguranih sredstava na proradunskoj
stavci.
Rjesenje o odobravanju ovog oblika pomoci donosi nadlezno tijelo Grada.



6. SUFINANCIRANJE POSUDIONICE POMAGALA KARLOVACKE ZUPANIJE

Clanak 12.
Grad Duga Resa podrzava rad ustanove koja pruza socijaine usluge za osobe s invaliditetom
te sufinancira Posudionicu pomagala Karlovaéke Zupanije.
Posudionica pomagala Karlovatke zupanije djeluje u sklopu Doma zdravija Karlovac.
Smisao Posudionice je korisnicima osigurati ve¢u mobilnost, dulju samostalnost i neovisnost
o tudoj pomodi, oCuvanje kontrole nad vlastitim tijelom i Zivotom i time pobolj$ati kvalitetu
Zivota bolesnika i njegove obitelji. Da bi se olak$ala skrb za bolesnika i njegovu obitelj,
medicinska i ortopedska pomagala su od izuzetne vaznosti.
Cilj Posudionice je da se osobama s invaliditetom olak$a nabavka potrebnih ortopedskih i
medicinskim pomagala. Posudionica je namijenjena prvenstveno bolesnicima palijativne
skrbi i ostalim osobama s invaliditetom.
Pravo na posudbu pomagala mogu ostvariti svi pacijenti s podruc¢ja Karlovaéke Zupanije, uz
potvrdu lijecnika obiteljske medicine u kojoj je navedena potreba za pomagalom. Posudba je
besplatna i obavezan je povrat pomagala nakon prestanka potrebe za istim.
Predvideni iznos osiguran u Proradunu grada isplatiti ¢e se na temelju pisanog zahtjeva
Posudionice pomagala Karlovacke Zupanije.
Zaklju€ak o isplatu donosi nadlezno tijelo Grada.

7. RAZNE AKCIJE — POMOC BOLESNIMA

Clanak 13.
Pomoc¢ bolesnima kao oblik pomoc¢i odobrava se samo u slu¢ajevima teskih bolesti kada su
za izljeCenje neophodna znatna financijska sredstva koje osoba nije u mogucnosti osigurati
iz vlastitin prihoda obzirom na smanjenje radne sposobnosti uslijed bolesti.
Pomoc¢ bolesnima kao oblik pomoéi odobrava se u slu¢ajevima kada je zbog dijagnosticirane
teske bolesti potrebno ucestalo lijeenje odnosno ucestali odlasci kod lije¢nika radi primanja
potrebnih terapija te kada lije€enje iziskuje kupnju skupih i teZze dostupnih lijekova.
Kod odobravanja sredstava za ovaj oblik pomoéi nije propisan imovni censuz odnosno kriterij
prihoda.
Uz zahtjev potrebno je priloziti medicinsku dokumentaciju iz koje je vidljivo vrijeme kada je
teska bolest dijagnosticirana i propisani termini primanja potrebne terapije neophodne za
lijecenje tesko bolesne osobe te racuni za kupnju skupih i teZze dostupnih lijekova.
Rjesenje o odobravanju ovog oblika pomocéi donosi nadlezno tijelo Grada.

8. BOZICNICA | USKRSNICA UMIROVLJENICIMA

Clanak 14.
Pravo na jednokratnu pomoc¢ povodom blagdana Uskrsa i Bozi¢a tzv. bozZiénicu i uskrsnicu
imaju umirovljenici - korisnici Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje.
Kriteriji za isplatu ovog oblika pomodi su sljededéi:
- da je osoba umirovljenik i korisnik starosne/prijevremene starosne mirovine,
obiteljske mirovine ili invalidske mirovine
- daima prijavljeno prebivali$te na podru¢ju Grada
- da ostvaruje mirovinska primanja do censuza koji se za teku¢u godinu propisuje
posebnom odlukom gradonacelnika
- da ne ostvaruju pravo na isplatu inozemne mirovine,
- da se osoba tijekom koritenja prava na mirovinu nije zaposlila ili nastavila raditi do
polovice punog radnog vremena.
Popis umirovljenika koji ostvaruju navedeno pravo utvrditi ¢e nadlezno tijelo Grada temeljem
popisa Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranja Zagreb.
Odluku o utvrdivanju prava na isplatu bozi¢nica i uskrsnica donosi nadlezno tijelo Grada.



9. POMOC OBITELJIMA S TROJE | VISE DJECE

Clanak 15.
Grad Duga Resa osigurao je sredstva za oblik pomoéi koji se odnosi na obitelji sa troje i viSe
djece pod uvjetom da jedan od roditelja i sva djeca imaju prebivaliste na podru¢ju Grada
Duge Rese.
Pravo na ovaj oblik pomoéi imaju obitelji koje zZive na podruc¢ju Grada Duge Rese od kojih
najmanje jedno dijete mora biti starosti do 7 godina.
Kod odobravanja sredstava za ovaj oblik pomo¢i nije propisan imovinski censuz odnosno
kriterij prihoda.
Uz pisani zahtjev potrebno je priloziti sljiedeéu dokumentaciju: potvrde o prijavi prebivalista za
sve ¢lanove obitelji i rodne listove za djecu.
Iznos pomoci obitelji iznosi mjesecno 110,00 € za jedno dijete starosti do 7 godina, a za
svako iduce dijete starosti do 7 godina, pomo¢ se uvecava za iznos od 110,00 €.
Utvrdeni iznos pomodi obitelji, isplacuje se zakljuéno sa mjesecom u kojem je dijete napunilo
7 godina starosti.
Ovaj oblik pomodi isplacuje se kvartalno.
Rjesenje o odobravanju ovog oblika pomoci donosi nadlezno tijelo Grada.

10. POMOC | NJEGA U KUCI

Clanak 16.
Program pomoéi i njege u kuci provodi Gradsko drustvo Crvenog kriza Duga Resa. Pravo na
pomo¢ i njegu u kuéi imaju gradani koji ispunjavaju kriterije utvrdene od strane Hrvatskog
zavoda za socijalni rad, Podru¢ni ured Duga Resa u suradnji s Gradskim drustvom Crvenog
kriza Duga Resa.
Pored tih kriterija korisnici trebaju ispunjavati i posebne kriterije:
- da su nepokretni ili koriste invalidska kolica
- da su nesposobni za samostalan Zivot i rad iz zdravstvenih razloga ili zbog visoke Zivotne
dobi te nisu u mogucnosti brinuti se sami o sebi za zadovoljavanje osnovnih Zivotnih potreba,
- da nemaju Clanove uze obitelji koji Zive u neposrednoj blizini te osobe i da su sposobni
pruziti im osnovnu pomoc.
Zdravstvena njega i pomo¢ u kuéi ostvarivat ¢e se u iznosu od 10,19 € po satu pruzene
usluge. lzuzetno od navedenih kriterija moze se odobriti pomo¢ i njega u kuci po preporuci
Hrvatskog zavoda za socijalni rad, Podruéni ured Duga Resa. Broj sati tretmana u kuci
odobraval ¢e se u liajanju od 10 do 40 sati mjesedno po korisnilu.
Isplata financijskin sredstava za ovu namjenu subvencionirati ¢e se temeljem pisanih
zahtjeva i izvje§¢a Gradskog drustva Crvenog kriza na ziro raCun Gradskog dru$tva
Crvenog kriza Grada Duge Rese sukladno proradunskim moguénostima Grada u 12
mjeseénih obroka.

Clanak 17.
Korisnici svih prava po ovom Programu duzni su obavijestiti nadlezno tijelo Grada o svakoj
promjeni koja utje€e na ostvarivanje pojedinog prava.
Korisnici prava propisanih ovim Programom daju privolu da se njihovi podaci prikupljaju,
koriste i obraduju u svrhu ostvarivanja prava iz sustava socijalne skrbi.



V. ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 18.
Poslove vezane uz ostvarivanje prava iz socijalne skrbi iznad standarda propisane ovim
Programom obavlja Struéna sluzba za opce i pravne poslove, imovinu i drudtveno-kulturne
djelatnosti.
O ostvarivanju prava na pomoéi propisane ovim Programom, nadlezno tijelo Grada donosi
rieSenje/zakljucak u roku od 30 dana od dana podnosenja zahtjeva. Propisani rok moze bitj j
duzi ukoliko je za ostvarivanje nekog prava potrebno osigurati sredstva lzmjenom i dopunom
Proracuna Grada ili u slu¢ajevima kada je potrebno zatraziti dopune dokumentacije u
rieSavanju pojedinog zahtjeva.
Rjesenja se mogu donositi i po sluzbenoj duznosti.
Protiv rjeSenja nadleznog tijela Grada moze se izjaviti Zalba Upravnom odjelu za hrvatske
branitelje i zdravstvo Karlovacke Zupanije.
Zalba ne odgada izvrSenje prvostupanjskog rie$enja osim ako Zakonom nije drugadije
odredeno.

Clanak 19.
Ovaj Program stupa na snagu 01. sijenja 2026. godine i objaviti ¢e se u SluZzbenom
glasniku Grada Duge Rese.

S

PREDSJEDNICA GRADS, oc;{/uE(:A:
Vi§nja Mihali¢ - Mikulj %/glr. med.

DOSTAVA:

1. Karlovacka Zupanija; Upravni odjel za

hrvatske branitelje i zdravstvo,

2. Upravni odjel za proragun i financije,
javne prihode, nabavu i gradsku riznicu
Objava (Sluzbeni glasnik i web.stranica Grada)
Dokumentacija
Pismohrana
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